STYRKE

Tips pa medlemspleie

Forngyde medlemmer forblirmedlemmer og har starre sannsynlighet for
averve nye medlemmer. Medlemspleie gar ut pa a danne relasjoner til
medlemmer og gjere dem sterkere knyttet til klubben.

Her harvi samlet noen tips pa god medlemspleie.

Jobb for det medlemmene er opptatt av

Som tillitsvalgt har du fatt tillit fra medlemmene for & jobbe for deres
interesser pa arbeidsplassen. Aforvalte denne tilliten ved & aktivt jobbe
for & ivareta medlemmenes interesser best mulig, jobbe for gode
lznnsoppgjer og a inkludere medlemmene i prosesser og beslutninger
som pavirker deres arbeidshverdag, det ermedlemspleiende og skaper
lojalitet.

Hold medlemmene oppdatert oginvolvert

Viktigst av alt er 8 holde medlemmene oppdatert pa det klubben arbeider
med, og hva dere fartil. Det finnes flere mater a gjere dette pa - inkludert
epost, Facebook, medlemsmgter eller andre kanaler. Egne lukkede
grupper pa Facebook fungerer spesielt godt for a dele informasjon
dersom medlemmene er spredt pa flere lokasjoner.

Informasjon til medlemmene er medlemspleie og fyller mange formal.
Gjennom et et aktivtinformasjonsarbeid lokalt er du som tillitsvalgt med
paa:

o skape elleropprettholde gode relasjoner tilmedlemmene

e gimedlemmene best mulig innsikt og kunnskap om forbundet,
rettigheter og plikter

e gimedlemmene mulighet til & pavirke
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Hva kan klubben informere om? Noen eksempler kanvaere:

o Utfallisaker ogforhandlinger som pavirker medlemmenes lgnns-
og arbeidsvilkar

o Klubbens planer og aktiviteter

e Informasjon fra Forbundet Styrke

o Sakersom klubbenjobber med pa vegne avmediemmene (ikke
individuelle bistandssaker).

Innkall tilmedlemsmaeater

Medlemsmgater er en arena, der man kan fa innspill fra medlemmene om
hvordan det gar pa arbeidsplassen, og om det er noe som bar tas opp.
Under medlemsmgter kan du dele informasjon om arbeidet ditt og starre
saker/endringeribedriften.

Du kan ogsa invitere eksterne partertil 8 holde et kort foredrag og gjerne
om fordelene. Hvis det er mulig, kan det ogsa gjeres en sosial kveld ut av
matene ved a tilby lett servering.

Det kan veere lurt & gjgre medlemsmatene faste. En gangikvartalet elleri
halvaret kan vaere tilstrekkelig, men hyppigere medlemsmgater er viktig
ved behov.

Sosiale aktiviteter

A skape sosial tilhgrighet for medlemmene gjennom morsomme sosiale
aktiviteter eren annen mate a pleie medlemmene pa. Det gar fintan a
arrangere morsomme aktiviteter som filmkvelder, fester, quizkveld eller
spillkveld uten & tamme klubbkassen. Her er det bare & bruke fantasien -
det viktigste er a skape en fellesskapsfelelse blant medlemmene.

Faglige kurs/foredrag

Bruk forbundets samarbeidspartnere som LOfaver, Sparebank 1, HELP
eller Tredjepart tila komme pa et medlemsmate for a snakke om temaer
som opptar medlemmene - eksempelvis pensjon og medlemsfordeler.
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Dere kan ogsa invitere radgivere fra foroundet som kan snakke om
prosesserog temaer som opptarmedlemmene. Erdet nedbemanninger
og permitteringeribedriften, kan et foredrag om rettigheterunder slike
prosesservaere nyttig.

Det er ogsa mulig & sgke forbundet om gkonomiske midler til kortere
kurs.

Her kan dulese merom hvordan klubben kan sgke forbundet Styrke om

midler.
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https://styrke.no/tillitsvalgt/sok-industri-energi-om-okonomisk-stotte-til-a-holde-kurs/
https://styrke.no/tillitsvalgt/sok-industri-energi-om-okonomisk-stotte-til-a-holde-kurs/

